
 
 

   
 

 مركز آموزش هاي تخصصي دانشگاه شهيد بهشتي 
كاربرگ روند نما بهره بري از سامانه يادگيري الكترونيكي )براي مدرسين(   

فرادهي الكترونيكي: مبنا نيازمندي هاي  

 
 نرم افزار ادوب كانكت                     ت(ي)حداقل سرعت دومگابااينترنت پرسرعت                         وبكم                  هدست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

  

  وبگاه مركز  طريق زا ريت يادگيري الكترونيكييمد ورودبه سامانه

https://sbu.ac.ir/atc 

افزاردريافت و نصب نرم   

ConnectAppSetup2020 
 از لينك فوق

 

 دريافت و نصب نرم افزار

p_font_amd64 
و انتخاب  از لينك فوق

Nnkannetwork كيبورد     

 

انتخاب كيبرد 

 adobe appانتخاب  نيكان شبكه

 جهت ورود به كلاس 
 ورود گذر واژه 

 و نام كاربري



 (توسط مدرس ) بخش فرادهي  و اجراي كلاس مجازي بهره بري بهنيه از سامانه يادگيري الكترونيكي شيوه  نكات مهم در خصوص

  

 نيازمندي هاي اوليه اجراي كلاس مجازي : -الف(

 میباشد 10سیستم عامل مناسب جهت کاربری سامانه ، مايکروسافت ويندوز  -1

 متصل به شبکه  ،رايانه مناسب -2

 کروم میباشد و سپسفايرفاکس : ورود به کلاس مجازی به ترتیب اولويت ، مرورگر مناسب  -3

ابايت مگ 800حد اقل  وروزانه -مگابايت 2جهت کاربری مناسب به دسترسی اينترنت پر سرعت )حد اقل  -4

 ( نیاز داريدظرفیت ترافیك

) دسترسي ميشوند**نكته برخي سازمان ها در نصب نرم افزار ها و برخي تنظيمات پورت فاير وال محدوديت قايل 

 ترسي هاي ذيل بايد آزاد باشد :هايي محدود گرديده( لذا نصب نرم افزارها و دس

o Flash player 
o ConnectAppSetup2020 
o Firefox 
o Chrome 

o بويژه جهت مدرسین(از تنظیمات فاير وال شبکه سازمان 433 ,1935های   بازبودن پورت( 

 د به كلاس مجازي:ومراحل ور -ب(

 بخش راهنما وبگاه مطالعه گردد*در ابتدا پیشنهاد میگردد متن راهنما و کتابچه بهره بری سامانه مندرج 

 ه به وبگاه مرکز آموزش های تخصصی تحت روند نمای فوق به بخش يادگیری الکترونیکی وارد شويدبا مراجع -1

 اگر کاربر رايانه ای می باشید که تاکنون از طريق آن به کلاس مجازی وارد نشديد شايسته است مراحل ذيل را طی نمائید: -2

o  دانلود و نصبConnectAppSetup2020)در بخش پايگاه نرم افزار سامانه،  موجود میباشد ( 

o و طبق طرح شماتیك فوق ، بر روی رايانه نصب ، را طبق روند نما فوق فارسی رد وتصحیح کننده کیب

 را انتخاب نمائید "کیبورد نیکان نتورك"

o نمائید گذرواژه و نام کابری را که قبلا از اداره هماهنگی دريافت نموديد وارد 

o شويد رودابه بخش کلاس مجازی طبق روند نمای فوق ، و 

o  از صحت کارکرد)میکروفون و گوشی  هدست ، دوربین وبکم، خط اينترنت پر سرعت، رايانه شخصی، صحت

 دئین حاصل نمااقبل از شروع کلاس اطمینکارکرد سامانه( 

o به کلاس مجازی از طريق روند فوق اقدام نمائید 

 معمولا در اجراي كلاس مجازي حادث ميشود:مشكلاتي كه -ج (

  :در اين وضعیت دو نکته وجود دارد اول اينکه درايور دوبین به درستی نصب نگرديده دوربين وب كم شير نميشود

 .فوقا توضیح داده شد .نصب نگرديده که لازم اين دو نقیصه مرتفع گردد   ConnectAppSetup2020و ايا اينکه 

خصوص ، احتمال اختلال سرعت و دسترسی به شبکه و اينترنت میباشد که همانطور که ذکر شد موارد بعدی در اين 

 مگابايت نیاز داد 2به خط اينترنت پايا و پهنای 

 در اين صورت بايد توجه شود فیش میکروفون اشتباه به اسپیکر رايانه  :)پحش نميشود(ميكروفون مشكل يصدا

ی سخت افزاری میکروفون مفروض است و يا اينکه از نظر نرم افزاری میکروفون وصل نشده باشد و ايانکه احتمال خراب

 ست موارد بررسی و تصحیح گردند.ابه درستی نصب نگرديده است ، که شايسته 

 : محدود کننده  های تساو سی سازمان اگر تحت دامین نرم افزارهاي مورد نياز برروي رايانه نصب نميگردند 

 راستای رفع ايراد با بخش مديرت فاوا سازمان موضوع را طرح نمائیددر ، مربوطه هستید 

  



 :اگر در هنگام ورود به كلاس مجازي با اين صفحه مواجه گرديديد 

 
 

 :اگر در هنگام ورود به كلاس مجازي با اين صفحه مواجه گرديديد 

 

 
 

 درصورت بروز مشكل فني با بخش هماهنگي مركز آموزش هاي تخصصي در رفع ايراد هماهنگ نمائيد

 a.esmaeili@mail.sbu.ac.ir 77311443-4 پشتيباني سامانه،و رفع ايراد  شماره تلفن و پست الكترونيكي امُور  

روي اين بخش كليك 

 كنيد تا وارد شويد 

روي اين بخش كليك 

 كنيد تا وارد شويد 


